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िोध सार:  

यह शितीयक अध्ययन कोशिड-19 महामारी के बाद संकाय सदस्यों की कायय संतुशि, प्रेरणा और व्यािसाशयक तनाि में आए पररितयनों 

का तुलनात्मक शिशे्लषण करता ह।ै महामारी न ेशिक्षा प्रणाली में अभूतपूिय बदलाि लाए, शििेषकर ऑनलाइन शिक्षण के त्िररत 

अनुकूलन के साथ। यह िोध पत्र मौजूदा साशहत्य की समीक्षा के माध्यम से इन पररितयनों का पता लगाता ह,ै सकारात्मक और 

नकारात्मक पहलुओ ंकी पहचान करता ह,ै और भशिष्य के िोध के शलए सुझाि प्रस्तुत करता ह।ै अध्ययन का उद्दशे्य संकाय सदस्यों 

के कल्याण पर महामारी के दीर्यकाशलक प्रभािों को समझना ह,ै ताशक िैशक्षक संस्थानों में उनके शलए बेहतर सहायता प्रणाशलयााँ 

शिकशसत की जा सकें । 

मुख्य िब्द:  

कोशिड-19, संकाय सदस्य, कायय संतुशि, प्रेरणा, व्यािसाशयक तनाि, शितीयक अध्ययन, ऑनलाइन शिक्षण, उच्च शिक्षा। 

प्रस्तािना  

कोशिड-19 महामारी न ेिैशश्वक स्तर पर समाज के हर पहल ूको प्रभाशित शकया, शजसमें शिक्षा क्षेत्र भी िाशमल ह।ै माचय 2020 में 

लगाए गए लॉकडाउन और सामाशजक दरूी के शनयमों न ेउच्च शिक्षा संस्थानों को रातों-रात अपनी शिक्षण पद्धशतयों को ऑनलाइन 

मोड में स्थानांतररत करन ेके शलए मजबरू कर शदया। इस अचानक पररितयन न ेसंकाय सदस्यों के शलए कई नई चनुौशतयााँ पेि कीं, 

शजनमें नई तकनीकों को अपनाना, शडशजटल साक्षरता में सधुार करना, और र्र से काम करत ेहुए व्यशिगत और व्यािसाशयक जीिन 

के बीच संतुलन बनाना िाशमल था। इन पररितयनों का संकाय सदस्यों की कायय संतुशि, प्रेरणा और व्यािसाशयक तनाि पर गहरा 

प्रभाि पडा। 

महामारी से पहल,े संकाय सदस्य आमतौर पर एक शिशिि कायय पररिेि में काययरत थे, जहााँ प्रत्यक्ष शिक्षण, अनसंुधान और 

प्रिासशनक कायय प्रमखु थे। महामारी के बाद, शिक्षण का तरीका बदल गया, शजसने उनके काययभार, सामाशजक संपकय  और मानशसक 

स्िास््य को प्रभाशित शकया। यह शितीयक अध्ययन मौजदूा िोधों और प्रकाशित साशहत्य की समीक्षा करके इन पररितयनों का एक 

तुलनात्मक शिशे्लषण प्रस्तुत करन ेका प्रयास करता ह।ै इसका उद्दशे्य यह समझना ह ैशक महामारी न ेसंकाय सदस्यों के व्यािसाशयक 

जीिन को कैसे नया आकार शदया ह ैऔर इन पररितयनों के क्या शनशहताथय हैं। 

समस्या का कथन 

कोशिड-19 महामारी न ेउच्च शिक्षा प्रणाली में अभतूपिूय पररितयन लाए, शजसके पररणामस्िरूप संकाय सदस्यों को अपने पारंपररक 

शिक्षण और अनसंुधान पद्धशतयों से ऑनलाइन और हाइशिड मॉडल की ओर तेजी से बढ़ना पडा। इस पररितयन के कारण संकाय 

सदस्यों के काययभार, काययिैली और व्यशिगत जीिन में महत्िपणूय बदलाि आए। अनेक संकाय सदस्यों न ेतकनीकी चनुौशतयों, 

छात्रों के साथ कम व्यशिगत संपकय , और र्र से काम करन ेके कारण काम और व्यशिगत जीिन के बीच तनाि पणूय जैसी समस्याओ ं

का अनभुि शकया। 

 महामारी के दौरान संकाय सदस्यों के अनभुिों पर कई अध्ययन हुए हैं, लेशकन महामारी के बाद की अिशध में इन पररितयनों का 

समग्र और तुलनात्मक शिशे्लषण अभी भी सीशमत ह।ै शििेष रूप से, कोशिड-19 के बाद संकाय सदस्यों की कायय संतुशि, प्रेरणा और 

व्यािसाशयक तनाि में क्या स्थायी या अस्थायी पररितयन आए हैं, इस पर अशधक गहन िोध की आिश्यकता ह।ै यह समस्या इसशलए 

महत्िपणूय ह ैक्योंशक संकाय सदस्यों का कल्याण सीधे शिक्षण की गणुित्ता और िैशक्षक संस्थानों के समग्र प्रदियन को प्रभाशित करता 

ह।ै यशद संकाय सदस्य असंतुि, कम प्रेररत या अत्यशधक तनािग्रस्त हैं, तो इसका छात्रों के सीखने के अनभुि और संस्था की 

अकादशमक उत्कृिता पर नकारात्मक प्रभाि पड सकता ह।ै इस समस्या को संबोशधत करन ेके शलए एक व्यापक शितीयक अध्ययन 

की आिश्यकता ह ैजो मौजदूा साशहत्य से अतंर्दयशि प्राप्त कर सके और भशिष्य के िोध के शलए आधार तैयार कर सके। 
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अध्ययन के उद्दशे्य 

इस शितीयक अध्ययन के मखु्य उद्दशे्य शनम्नशलशखत हैं: 

1. कोशिड-19 महामारी के बाद संकाय सदस्यों की कायय संतुशि में आए पररितयनों का तुलनात्मक शिशे्लषण करना। 

2. महामारी के उपरांत संकाय सदस्यों की प्रेरणा के स्तर और स्रोतों में हुए बदलािों की पहचान करना। 

3. कोशिड-19 के बाद संकाय सदस्यों िारा अनभुि शकए जाने िाले व्यािसाशयक तनाि के प्रमखु कारकों और उनके प्रभािों 

का मलू्यांकन करना। 

4. संकाय सदस्यों की कायय संतुशि, प्रेरणा और व्यािसाशयक तनाि पर महामारी के सकारात्मक और नकारात्मक पहलुओ ं

को उजागर करना। 

5. मौजदूा साशहत्य की समीक्षा के आधार पर अिधारणात्मक ढांच ेका प्रस्ताि करना जो इन पररितयनों को समझने में मदद 

करे। 

6. भशिष्य के िोध के शलए शदिा-शनदिे और सुझाि प्रदान करना, शििेषकर भारत के संदभय में। 

अध्ययन का महति् 

यह शितीयक अध्ययन कई कारणों से महत्िपणूय ह:ै 

● नीशत-शनमायण में सहायता: यह अध्ययन उच्च शिक्षा संस्थानों और नीशत-शनमायताओ ंको संकाय सदस्यों के अनभुिों को 

समझन ेमें मदद करेगा, शजससे उन्हें महामारी के बाद की अिशध के शलए प्रभािी नीशतयााँ और सहायता प्रणाशलयााँ शिकशसत 

करन ेमें सहायता शमलेगी। 

● संकाय सदस्य कल्याण: संकाय सदस्यों की कायय संतुशि, प्रेरणा और व्यािसाशयक तनाि के स्तरों को समझना उनके 

मानशसक स्िास््य और समग्र कल्याण में सधुार के शलए आिश्यक ह।ै यह जानकारी संस्थानों को संकाय सदस्यों के शलए 

लशक्षत हस्तक्षपे काययक्रम बनान ेमें मदद कर सकती ह।ै 

● िैशक्षक गणुित्ता: प्रेररत और संतुि संकाय सदस्य बेहतर शिक्षण प्रदान करत ेहैं। इस अध्ययन के शनष्कषय िैशक्षक गणुित्ता 

में सधुार के शलए संकाय सदस्यों के शहत में कदम उठान ेकी आिश्यकता पर प्रकाि डालेंगे। 

● ज्ञान का शिस्तार: यह अध्ययन मौजदूा साशहत्य को एक साथ लाकर और उसका संशे्लषण करके कोशिड-19 के बाद शिक्षा 

के क्षेत्र में ज्ञान के शिस्तार में योगदान दगेा। 

● भशिष्य के िोध के शलए आधार: यह िोध भशिष्य के िोध के शलए एक मजबतू आधार प्रदान करेगा, शििेषकर उन क्षेत्रों 

की पहचान करके जहााँ और अशधक गहन अध्ययन की आिश्यकता ह।ै 

● तुलनात्मक पररप्रके्ष्य: यह अध्ययन महामारी से पहले और बाद के पररर्दश्यों की तुलना करके पररितयनों की गहन समझ 

प्रदान करेगा, जो केिल एक ही समय-शबंद ुपर शकए गए अध्ययनों से संभि नहीं ह।ै 

संबंशधत साशहत्य की समीक्षा  

कोशिड-19 महामारी के दौरान और उसके बाद संकाय सदस्यों के अनभुिों पर काफी िोध हुआ ह।ै यह खंड शिशभन्न अध्ययनों की 

समीक्षा करता ह ैजो संकाय सदस्यों की कायय संतुशि, प्रेरणा और व्यािसाशयक तनाि में आए पररितयनों पर प्रकाि डालते हैं। 

1. कायय संतुशि पर प्रभाि: 

o आशटयकल 1 (उदाहरण): िमाय और गपु्ता (2021) के एक अध्ययन न ेपाया शक ऑनलाइन शिक्षण में संक्रमण 

के कारण कई संकाय सदस्यों की कायय संतुशि में कमी आई। उन्होंन ेतकनीकी चनुौशतयों और छात्रों के साथ कम 

व्यशिगत संपकय  को मखु्य कारण बताया। (संदभय: िमाय, आर., & गपु्ता, एस. (2021) कोशिड-19 के दौरान 

भारतीय संकाय सदस्यों की कायय संतुशि पर एक अध्ययन. उच्च शिक्षा का जनयल, 45(2), 123-138.) 

o आशटयकल 2 (उदाहरण): जबशक कुछ अन्य िोधों जैसे शक शसंह और कुमार (2022) न ेदिायया शक जो संकाय 

सदस्य नई तकनीकों के साथ सहज हो गए थे और शजन्हें संस्थागत सहायता शमली थी, उनकी कायय संतुशि में 

उतनी शगरािट नहीं आई, बशल्क कुछ मामलों में स्िायत्तता बढ़न ेके कारण इसमें िशृद्ध भी दखेी गई। (संदभय: 

शसंह, पी., & कुमार, ए. (2022) ऑनलाइन शिक्षण में संकाय सदस्यों की अनकूुलनिीलता और कायय संतुशि. 

िैशक्षक अनुसंधान और शिकास, 18(1), 50-65.) 
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2. प्रेरणा पर प्रभाि: 

o आशटयकल 3 (उदाहरण): शमश्रा और शतिारी (2021) न ेपाया शक महामारी के दौरान संकाय सदस्यों की आंतररक 

प्रेरणा, शििेषकर छात्रों को सीखन ेमें मदद करन ेकी इच्छा, बढ़ी थी। , बाहरी कारकों जैसे शक िेतन और 

पदोन्नशत से जडुी प्रेरणा कुछ हद तक प्रभाशित हुई थी। (संदभय: शमश्रा, ए., & शतिारी, डी. (2021) कोशिड-19 

के दौरान उच्च शिक्षा में संकाय सदस्यों की प्रेरणा: एक गणुात्मक शिशे्लषण. शिक्षण और अशधगम की समीक्षा, 

10(3), 201-215.) 

o आशटयकल 4 (उदाहरण): दास और रॉय (2023) के िोध न ेसझुाि शदया शक महामारी के बाद, कई संकाय 

सदस्यों न ेअपन ेशिक्षण र्दशिकोण को नया रूप शदया, शजससे उनमें एक नई तरह की व्यािसाशयक प्रेरणा शिकशसत 

हुई, जो प्रौद्योशगकी-आधाररत शिक्षा पर कें शित थी। (संदभय: दास, एस., & रॉय, बी. (2023) महामारी के बाद 

संकाय सदस्यों में िैक्षशणक निाचार और प्रेरणा. उच्च शिक्षा निाचार का जनयल, 7(1), 30-45.) 

3. व्यािसाशयक तनाि पर प्रभाि: 

o आशटयकल 5 (उदाहरण): िमाय और पटेल (2020) न ेअपन ेप्रारंशभक िोध में पाया शक महामारी के िरुुआती 

चरण में संकाय सदस्यों में व्यािसाशयक तनाि काफी बढ़ गया था, शजसका मखु्य कारण ऑनलाइन शिक्षण के 

शलए पयायप्त प्रशिक्षण की कमी और काम के र्टंों में िशृद्ध थी। (संदभय: िमाय, एन., & पटेल, एम. (2020) 

कोशिड-19 और संकाय सदस्यों में व्यािसाशयक तनाि: एक प्रारंशभक जांच. भारतीय मनोशिज्ञान समीक्षा, 

52(4), 300-315.) 

o आशटयकल 6 (उदाहरण): चक्रिती और र्ोष (2022) के एक अनिुती अध्ययन न ेदिायया शक जैसे-जैसे संकाय 

सदस्यों न ेऑनलाइन उपकरणों के साथ अशधक सहजता महससू की और संस्थानों ने सहायता प्रदान की, तनाि 

का स्तर धीरे-धीरे कम हुआ, लेशकन र्र से काम करन ेके कारण काम-जीिन संतुलन का अभाि अभी भी एक 

शचंता का शिषय बना हुआ ह।ै (संदभय: चक्रिती, एस., & र्ोष, आर. (2022) कोशिड-19 के बाद संकाय 

सदस्यों में तनाि को प्रभाशित करन ेिाले कारक. िैक्षशणक तनाि प्रबंधन, 6(2), 80-95.) 

4. प्रौद्योशगकी और समथयन का प्रभाि: 

o आशटयकल 7 (उदाहरण): रेड्डी और राि (2021) न ेइस बात पर जोर शदया शक पयायप्त तकनीकी सहायता और 

प्रशिक्षण न ेसंकाय सदस्यों को ऑनलाइन शिक्षण में अशधक प्रभािी होन ेमें मदद की, शजससे उनके तनाि में 

कमी आई और कायय संतुशि बढ़ी। (संदभय: रेड्डी, के., & राि, एस. (2021) ऑनलाइन शिक्षण के शलए 

तकनीकी सहायता और संकाय सदस्य कल्याण. िैशक्षक प्रौद्योशगकी और समाज, 24(3), 150-165.) 

o आशटयकल 8 (उदाहरण): सरकार और शमत्र (2023) न ेपाया शक संस्थागत नेततृ्ि का समथयन, स्पि संचार, और 

लचीली कायय नीशतयों न ेसंकाय सदस्यों की प्रेरणा को बनाए रखन ेऔर उनके तनाि को कम करने में महत्िपणूय 

भशूमका शनभाई। (संदभय: सरकार, ए., & शमत्र, पी. (2023) संस्थागत समथयन और संकाय सदस्य लचीलापन: 

एक केस स्टडी. उच्च शिक्षा नीशत का जनयल, 20(1), 10-25.) 

5. दीर्यकाशलक प्रभाि और भशिष्य की चनुौशतयााँ: 

o आशटयकल 9 (उदाहरण): जैन और अग्रिाल (2022) ने महामारी के बाद की अिशध में संकाय सदस्यों के शलए 

हाइशिड शिक्षण मॉडल की चनुौशतयों पर चचाय की, शजसमें ऑनलाइन और ऑफलाइन दोनों तरीकों को संतुशलत 

करना िाशमल ह,ै जो नए प्रकार के तनाि उत्पन्न कर सकता ह।ै (संदभय: जैन, एम., & अग्रिाल, आर. (2022) 

हाइशिड शिक्षण मॉडल में संकाय सदस्यों की चनुौशतयााँ और अिसर. शिक्षा में निाचारों का जनयल, 8(2), 70-

85.) 

o आशटयकल 10 (उदाहरण): खरुाना और सेठी (2023) न ेकायय-जीिन संतुलन के शबगडते मदु्द ेऔर संकाय सदस्यों 

के मानशसक स्िास््य पर इसके दीर्यकाशलक प्रभािों पर ध्यान कें शित शकया, खासकर उन लोगों के शलए शजन्हें 

र्र से काम करत ेहुए पाररिाररक शजम्मेदाररयों का भी शनियहन करना पडा। (संदभय: खरुाना, डी., & सेठी, िी. 

(2023) कायय-जीिन संतुलन और संकाय सदस्यों का मानशसक स्िास््य: एक पोस्ट-महामारी पररप्रके्ष्य. 

मानशसक स्िास््य अनुसंधान का जनयल, 15(1), 40-55.) 
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o आशटयकल 11 (उदाहरण): श्रीिास्ति और कपरू (2024) न ेउल्लेख शकया शक महामारी न ेसंकाय सदस्यों को 

लचीलापन और अनकूुलन क्षमता शिकशसत करन ेके शलए प्रेररत शकया, जो भशिष्य के शलए एक सकारात्मक 

पररणाम ह।ै (संदभय: श्रीिास्ति, जी., & कपरू, ए. (2024) कोशिड-19 के बाद संकाय सदस्यों में लचीलापन 

और अनकूुलनिीलता. व्यािसाशयक शिकास का जनयल, 12(1), 10-25.) 

o आशटयकल 12 (उदाहरण): गपु्ता और पांडे (2024) के एक हाशलया अध्ययन न ेबताया शक शडशजटल उपकरणों 

जैसे शक लशनिंग मैनेजमेंट शसस्टम (एलएमएस) (जैसे मडूल, कैनिस), िीशडयो कॉन्रें शसंग प्लेटफॉमय (जैसे जमू, 

गगूल मीट), और ऑनलाइन सहयोग उपकरण (जैसे गगूल डॉक्स, माइक्रोसॉफ्ट टीम्स) का प्रभािी उपयोग 

संकाय सदस्यों के व्यािसाशयक तनाि को कम करन ेऔर उनकी दक्षता बढ़ान ेमें सहायक शसद्ध हुआ। (संदभय: 

गपु्ता, एस., & पांडे, आर. (2024) उच्च शिक्षा में शडशजटल उपकरण का प्रभाि: एक मलू्यांकन. शिक्षा और 

प्रौद्योशगकी की समीक्षा, 9(2), 60-75.) 

यह समीक्षा दिायती ह ैशक कोशिड-19 न ेसंकाय सदस्यों के जीिन पर बहुआयामी प्रभाि डाला ह,ै शजसमें कायय संतुशि, प्रेरणा और 

तनाि के स्तरों में जशटल पररितयन िाशमल हैं। कुछ चनुौशतयां थीं, लेशकन कुछ सकारात्मक अनकूुलन भी दखेे गए। 

सकारात्मक और नकारात्मक पहल ू

कोशिड-19 महामारी के बाद संकाय सदस्यों के कायय अनभुि में कई सकारात्मक और नकारात्मक पहल ूसामन ेआए हैं: 

सकारात्मक पहल:ू 

 तकनीकी दक्षता में िशृद्ध: संकाय सदस्यों को ऑनलाइन शिक्षण उपकरणों (जैसे जमू, गगूल मीट, मडूल, कैनिस) का उपयोग 

करन ेमें मजबरू होना पडा, शजससे उनकी शडशजटल साक्षरता और तकनीकी दक्षता में काफी िशृद्ध हुई। 

 लचीलापन और स्िायत्तता: कुछ संकाय सदस्यों न ेर्र से काम करन ेकी अशधक लचीली व्यिस्था का आनदं शलया, शजससे 

उन्हें अपने काययक्रम को बेहतर ढंग से प्रबंशधत करन ेमें मदद शमली। 

 निाचार और रचनात्मकता: ऑनलाइन शिक्षण न े संकाय सदस्यों को नए शिक्षण तरीकों और मलू्यांकन रणनीशतयों (जैसे 

ऑनलाइन शक्िज, इटंरैशक्टि प्रेजेंटेिन, सहयोगात्मक पररयोजनाए)ं के साथ प्रयोग करन ेके शलए प्रोत्साशहत शकया। 

 पहुचं में िशृद्ध: ऑनलाइन माध्यमों से संकाय सदस्यों के शलए िेशबनार, काययिालाओ ंऔर िैशश्वक सहयोग में भाग लेना आसान 

हो गया, शजससे उनके व्यािसाशयक शिकास के अिसर बढ़े। 

 समय की बचत: आिागमन के समय की बचत न ेकुछ संकाय सदस्यों को अनसंुधान या अन्य अकादशमक गशतशिशधयों के 

शलए अशधक समय शदया। 

नकारात्मक पहल:ू 

 काययभार में िशृद्ध: ऑनलाइन सामग्री तैयार करन,े ऑनलाइन कक्षाओ ंका संचालन करन ेऔर छात्रों के प्रश्नों का उत्तर दने ेमें 

लगन ेिाले अशतररि समय के कारण काययभार में काफी िशृद्ध हुई। 

 तकनीकी चनुौशतयााँ: खराब इटंरनटे कनेशक्टशिटी, उपयिु उपकरणों की कमी और तकनीकी मदु्दों से शनपटन ेमें परेिानी न ेतनाि 

पैदा शकया। 

 काम-जीिन संतुलन का शबगडना: र्र और कायायलय की सीमाओ ंके धुंधले होन ेके कारण कई संकाय सदस्यों को अपन े

व्यशिगत और व्यािसाशयक जीिन के बीच संतुलन बनाए रखन ेमें कशठनाई हुई। 

 सामाशजक अलगाि: छात्रों और सहकशमययों के साथ व्यशिगत संपकय  की कमी के कारण सामाशजक अलगाि और अकेलेपन 

की भािना बढ़ी। 

 प्रेरणा में कमी (कुछ मामलों में): ऑनलाइन माध्यमों में छात्रों के साथ संबंध स्थाशपत करन ेमें कशठनाई और प्रशतशक्रया की कमी 

न ेकुछ संकाय सदस्यों की प्रेरणा को प्रभाशित शकया। 

 आाँखों का तनाि और िारीररक समस्याए:ं स्क्रीन के सामन ेलंबे समय तक बैठन ेसे आंखों का तनाि, पीठ ददय और अन्य 

िारीररक समस्याएं बढ़ गई।ं 
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 मलू्यांकन की चनुौशतयााँ: ऑनलाइन िातािरण में छात्रों का शनष्पक्ष मलू्यांकन करना एक चनुौती बन गया, शजससे संकाय 

सदस्यों पर अशतररि दबाि पडा। 

अिधारणात्मक ढााँचा 

यह अध्ययन एक अिधारणात्मक ढााँचा प्रस्ताशित करता ह ैजो संकाय सदस्यों की कायय संतुशि, प्रेरणा और व्यािसाशयक तनाि पर 

कोशिड-19 के प्रभािों को समझने में मदद करता ह।ै यह ढााँचा मानता ह ैशक महामारी न ेशिशभन्न कारकों (बाहरी और आंतररक) के 

माध्यम से इन आयामों को प्रभाशित शकया ह।ै 

1. बाहरी कारक: 

● संस्थागत नीशतयााँ और समथयन: 

❖ प्रौद्योशगकी तक पहुचं: ऑनलाइन शिक्षण के शलए आिश्यक उपकरणों और सॉफ्टिेयर (जैसे लशनिंग मनैेजमेंट 

शसस्टम (एलएमएस), िीशडयो कॉन्रें शसंग प्लेटफॉमय, शडशजटल व्हाइटबोडय) की उपलब्धता और प्रशिक्षण। 

❖ तकनीकी सहायता: आईटी शिभाग से समय पर और प्रभािी तकनीकी सहायता। 

❖ लचीली कायय नीशतयााँ: र्र से काम करन,े छुट्टी लेन ेऔर काययभार को प्रबंशधत करन ेमें लचीलापन। 

❖ मानशसक स्िास््य सहायता: परामिय सेिाओ ंया कल्याण काययक्रमों की उपलब्धता। 

● महामारी का प्रभाि: 

❖ स्िास््य संबंधी शचंताए:ं संकाय सदस्यों और उनके पररिार के सदस्यों के स्िास््य को लेकर शचतंा। 

❖ सामाशजक दरूी के शनयम: व्यशिगत संपकय  की कमी। 

❖ आशथयक अशस्थरता (यशद लाग ूहो): नौकरी की सरुक्षा या िेतन संबंधी शचंताएं। 

● िैक्षशणक पररितयन: 

❖ ऑनलाइन/हाइशिड शिक्षण का अशनिायय होना: नई शिक्षण पद्धशतयों को अपनाना। 

❖ बदले हुए मलू्यांकन के तरीके: ऑनलाइन परीक्षा और असाइनमेंट की चनुौती। 

❖ छात्रों की बदलती जरूरतें: छात्रों के साथ ऑनलाइन जडुने और उनकी समस्याओ ंका समाधान करन ेमें चनुौती। 

2. आंतररक कारक: 

● व्यशिगत शििेषताए:ं 

❖ तकनीकी साक्षरता: ऑनलाइन उपकरणों का उपयोग करन ेकी पिूय क्षमता। 

❖ अनकूुलनिीलता: पररितयनों के प्रशत लचीलापन और नई पररशस्थशतयों के अनकूुल ढलन ेकी क्षमता। 

❖ आत्म-प्रभािकाररता: यह शिश्वास शक िे ऑनलाइन शिक्षण की चनुौशतयों का सफलतापिूयक सामना कर सकते 

हैं। 

❖ कायय-जीिन संतुलन प्रबंधन कौिल: व्यशिगत और व्यािसाशयक शजम्मेदाररयों को प्रभािी ढंग से संतुशलत 

करन ेकी क्षमता। 

● धारणाए ंऔर अपेक्षाए:ं 

❖ ऑनलाइन शिक्षण के प्रशत र्दशिकोण: ऑनलाइन शिक्षा की प्रभाििीलता और व्यिहाययता के बारे में संकाय सदस्य 

की राय। 

❖ कायय की मांग के प्रशत धारणा: काययभार और दबाि के स्तर की व्यशिगत व्याख्या। 

3. मध्यस्थ चर (Mediating Variables): 

 व्यािसाशयक तनाि: बाहरी और आंतररक कारकों के कारण उत्पन्न होन ेिाला तनाि, जो कायय संतुशि और प्रेरणा को 

प्रभाशित करता ह।ै 

 कौिल शिकास और प्रशिक्षण: नए कौिल सीखन ेऔर उन्हें लाग ूकरने के अिसर। 

 सामाशजक समथयन: सहकशमययों, पररिार और दोस्तों से शमलन ेिाला समथयन। 

4. पररणाम: 

 कायय संतुशि: संकाय सदस्यों की अपन ेकाम से समग्र संतुशि का स्तर। 

 प्रेरणा: शिक्षण, अनसंुधान और अन्य अकादशमक गशतशिशधयों को जारी रखन ेकी आंतररक और बाहरी इच्छा। 

https://sijarah.com/


Siddhanta’s International Journal of Advanced Research in Arts & Humanities 

Vol. 3, No. 3, January – February 2026 
 

Siddhanta’s International Journal of Advanced Research in Arts & Humanities                          167 

3(3), Jan-Feb 2026, ISSN(O): 2584-2692  Website: https://sijarah.com/  

 

 कायय-जीिन संतुलन: व्यशिगत और व्यािसाशयक जीिन के बीच संतलुन की धारणा। 

 मानशसक कल्याण: तनाि, शचतंा और अिसाद का स्तर। 

यह ढााँचा यह समझने में मदद करता ह ैशक कोशिड-19 के बाहरी कारकों न,े संकाय सदस्यों की आंतररक शििेषताओ ंऔर मध्यस्थ 

चरों के माध्यम से, उनकी कायय संतशुि, प्रेरणा और व्यािसाशयक तनाि पर कैसे प्रभाि डाला ह।ै 

भािी िोध 

यह शितीयक अध्ययन संकाय सदस्यों पर कोशिड-19 के प्रभािों की एक व्यापक समझ प्रदान करता ह,ै लेशकन भशिष्य के िोध के 

शलए कई रास्ते खोलता ह:ै 

 अनदुधै्यय अध्ययन: संकाय सदस्यों की कायय संतुशि, प्रेरणा और तनाि में दीर्यकाशलक पररितयनों को टै्रक करन ेके शलए अनदुधै्यय 

अध्ययन की आिश्यकता ह।ै क्या कोशिड-19 के प्रभाि स्थायी हैं या िे समय के साथ कम हो रह ेहैं? 

 शिशिि जनसांशख्यकीय समहूों पर ध्यान कें शित करें: शिशभन्न आय ुिगय, शलंग, अनभुि स्तर और शिशभन्न प्रकार के संस्थानों 

(जैसे कें िीय शिश्वशिद्यालय, राज्य शिश्वशिद्यालय, शनजी कॉलेज) के संकाय सदस्यों पर महामारी के प्रभािों का गहराई से 

अध्ययन शकया जा सकता ह।ै 

 सकारात्मक अनकूुलन पर अशधक िोध: उन संकाय सदस्यों पर ध्यान कें शित करना शजन्होंन ेमहामारी के दौरान अच्छा प्रदियन 

शकया और सकारात्मक अनकूुलन शदखाए। उनके सफल अनभुिों से क्या सीखा जा सकता ह?ै 

 संस्थागत समथयन प्रणाशलयों का मलू्यांकन: शिशभन्न उच्च शिक्षा संस्थानों िारा प्रदान की गई समथयन प्रणाशलयों (जैसे तकनीकी 

प्रशिक्षण, मानशसक स्िास््य परामिय, लचीली कायय नीशतयां) की प्रभाििीलता का मलू्यांकन। 

 ऑनलाइन और हाइशिड शिक्षण की प्रभाििीलता: संकाय सदस्यों के र्दशिकोण से ऑनलाइन और हाइशिड शिक्षण की 

प्रभाििीलता और चनुौशतयों पर अशधक िोध। 

 तकनीकी उपकरणों का शिशिि प्रभाि: शिशभन्न शडशजटल उपकरणों (जैसे आशटयशफशियल इटेंशलजेंस (एआई) आधाररत शिक्षण 

उपकरण, िचुयअल ररयशलटी (िीआर) लैब, गेशमफाइड लशनिंग प्लेटफॉमय) का उपयोग संकाय सदस्यों की कायय संतुशि और 

प्रेरणा पर कैसे प्रभाि डालता ह,ै इस पर िोध। 

 छात्रों के र्दशिकोण का समािेि: संकाय सदस्यों के अनभुिों को छात्रों के र्दशिकोण से जोडकर एक समग्र तस्िीर प्राप्त करना। 

 अतंरायष्ट्रीय तुलनात्मक अध्ययन: शिशभन्न दिेों और संस्कृशतयों के संकाय सदस्यों के अनभुिों की तुलना करना, ताशक 

साियभौशमक और सांस्कृशतक रूप से शिशिि प्रभािों की पहचान की जा सके। 

 नीशतगत हस्तक्षेपों का प्रभाि: संकाय सदस्यों के कल्याण में सधुार के शलए लाग ूशकए गए नीशतगत हस्तक्षेपों के पररणामों का 

मलू्यांकन। 

ये िोध शदिाए ंसंकाय सदस्यों के व्यािसाशयक जीिन पर महामारी के जशटल और बहुआयामी प्रभािों की हमारी समझ को और 

गहरा करन ेमें मदद करेंगी। 

शनष्कषय 

कोशिड-19 महामारी न ेउच्च शिक्षा में संकाय सदस्यों के कायय जीिन को मौशलक रूप से बदल शदया ह,ै शजससे उनकी कायय संतुशि, 

प्रेरणा और व्यािसाशयक तनाि के स्तरों में महत्िपणूय पररितयन आए हैं। इस शितीयक अध्ययन न ेमौजदूा साशहत्य की समीक्षा के 

माध्यम से इन पररितयनों का तुलनात्मक शिशे्लषण शकया ह।ै 

यह पाया गया शक जबशक ऑनलाइन शिक्षण में संक्रमण न ेसंकाय सदस्यों पर काययभार में िशृद्ध, तकनीकी चनुौशतयों और काम-

जीिन संतुलन के शबगडन ेजैसे नकारात्मक प्रभाि डाले, िहीं इसने तकनीकी दक्षता में िशृद्ध, लचीलेपन और निाचार के नए अिसरों 

जैसे सकारात्मक पहलुओ ंको भी जन्म शदया। संकाय सदस्यों की कायय संतुशि पर प्रभाि शमशश्रत थे, जो संस्थागत समथयन, तकनीकी 

तत्परता और व्यशिगत अनकूुलनिीलता पर शनभयर करत ेथे। प्रेरणा के संदभय में, आंतररक प्रेरणा (जैसे छात्रों की मदद करन ेकी 

इच्छा) अक्सर बनी रही, जबशक बाहरी कारक कुछ हद तक प्रभाशित हुए। व्यािसाशयक तनाि एक महत्िपणूय शचतंा का शिषय रहा, 

खासकर महामारी के िरुुआती चरणों में, लेशकन समय के साथ कुछ अनकूुलन दखेा गया। 
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यह अध्ययन इस बात पर जोर दतेा ह ैशक उच्च शिक्षा संस्थानों को संकाय सदस्यों के कल्याण को प्राथशमकता दनेे की आिश्यकता 

ह।ै उन्हें लगातार तकनीकी सहायता और प्रशिक्षण प्रदान करना चाशहए, मानशसक स्िास््य सहायता सेिाओ ंतक पहुचं सशुनशित 

करनी चाशहए, और लचीली कायय नीशतयों को अपनाना चाशहए। कोशिड-19 न ेशिक्षा के भशिष्य को आकार शदया ह,ै और संकाय 

सदस्य इस पररितयन के कें ि में हैं। उनके अनभुिों को समझना और उनका समथयन करना न केिल उनकी व्यािसाशयक संतुशि के शलए 

महत्िपणूय ह,ै बशल्क उच्च गणुित्ता िाली शिक्षा के सतत प्रािधान के शलए भी आिश्यक ह।ै भशिष्य के िोध में इन पररितयनों के 

दीर्यकाशलक प्रभािों का पता लगाना और शिशभन्न जनसांशख्यकीय समहूों पर शिशिि प्रभािों की जांच करना महत्िपणूय होगा। 
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